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La formazione Continua nel Sistema Turistico Siciliano 

Presentazione del Progetto N.O.S. – Need, Opportunity, Substance. info@nosturismo.it – www.nosturismo.it 

 

Il Convegno sulla Formazione Continua nel Sistema Turistico Siciliano è improntato sulla realizzazione 

di un innovativo e integrativo sistema turistico in ambito Regionale. 

Un sistema che partendo dal concetto di “formazione continua di operatori in senso ampio” 

(Dipendenti privati, manager, opertori del settore), sia realmente capace di interagire nel suo stesso 

ambito, con gli Istituti che si occupano della formazione e con con le Istituzioni Pubbliche, ciascuno 

per ruolo e funzioni. Quindi, necessità, opportunità e soprattutto sostanza. Ovvero Need, 

Opportunity, Substance, NOS. Ma cosa vuole essere NOS e cosa lo potrà differenziare da ciò che già 

esiste? NOS vuole essere Aggregatore di tutti gli attori che lavorano con il sistema turistico siciliano, 

ovvero Circuito dove il lavoro organizzato e consapevole di tutti gli operatori, trasforma le possibilità 

di miglioramento in crescita reale. NOS vuole differenzarsi attraverso l'Ascolto continuo delle 

necessità degli attori coinvolti: dagli albergatori, ai ristoratori, al cocchiere che porta in giro i turisti 

con la sua carrozza, ai gestori di musei, agli operatori della formazione, senza dimenticare i siciliani, 

tutti. Tutto questo è l’essenza di NOS, l’educazione e la cordialità, la disponibilità verso i turisti, la 

collaborazione con gli operatori del settore, con il fine comune di valorizzare la nostra Sicilia. Il 

convegno è finalizzato in maniera tale che partendo dalle singole esperienze, dai singoli contributi dei 

relatori, altamente rappresentativi del settore, dalla presenza delle scuole e degli alunni, dagli invitati, 

singoli cittadini, professionisti, operatori turistici, si converga verso un unico obiettivo: La Creazione di 

un Sistema di Imprese Turistiche Siciliane, convergente e non distonico, consapevole e non 

improvvisato. Tutto questo non può prescindere dalla formazione continua e dal lavoro capillare dei 

suoi operaori, recepito come occasione di rescita professionale e quindi sociale del sistema Sicilia.  
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Saluto ed intervento delle Autorità della Regione Siciliana 
 
Onorevole Presidente dell’Assemblea Regionale Siciliana, Gianfranco Miccichè 
Onorevole Assessore Regionale dell’Istruzione e della Formazione Professionale, Roberto Lagalla  
Assessore Regionale del Turismo, dello Sport e dello Spettacolo, Sandro Pappalardo 
Presidente della IV Commissione Bilancio, Onorevole Riccardo Savona 
 
Saluto e ringraziamenti del del Presidente della ASFA Sicilia Onlus,  Dott. Diego Mannisi, Cav. della Repubblica Italiana 
Saluto e ringraziamenti del Presidente del Centro Studi interform, Dott. Silvio Lo Porto. 
 
Saluto ed intervento del Presidente del Fondo Fonarcom, Dott. Andrea Cafà 

Modera: Silvio Lo Porto 
 

Intervento in video di Gabriella Carlucci, Presidente di Creo turismo 
 
Relatori: 
 
Dott. Gianni Gruttadauria: La formazione continua nel turismo al tempo dell'occupabilità. 
Coordinatore Nazionale Promozione e Sviluppo del Fondo FonARCom 
 
Generale  dei Carabinieri, Dott. Giuseppe Fausto Milillo: Il settore Turistico, veicolo di valori e ideali. 
Presidente della Fondazione Legalità e sviluppo, Presidente della KSM 
 
Dott. Aurelio Cuccia: Il Sistema imprenditoriale incontra la cultura, Cappella Palatina, testimonianza della 
sponsorizzazione della Fondazione e dal Gruppo Würth.  
Dirigente Würth Italy 
 
Dott. Vincenzo Barbaro: L’inserimento lavorativo dei giovani nel settore turistico. L’esperienza di apprendistato duale 
fra la Sicilia e la Provincia Autonoma di Bolzano. 
Consulente del lavoro, Amministratore delegato della Barbaro & Partners Job Consulting Stp a rl 
 
Dott. Nicola Farruggio: Il sistema turistico siciliano, Il fattore qualità come elemento strategico di sviluppo. 
Presidente Federalberghi Provincia di Palermo. Vice Presidente Vicario di Federalberghi Sicilia  
 
Prof. Giuseppe Riticella: L’evoluzione delle professionalità nel turismo, concept of concrete training. 
Presidente del Centro Studi Turistici e Manageriali 
 
Geom. Sebastiano Merlo: Il sistema sanzionatorio in materia di S.S.L. 
Già Funz. Isp. Lavoro presso la Regione Siciliana 
 
Dott. Rag. Marcello Barbaro: Controllo e analisi  dei costi fissi e variabili nella gestione alberghiera 
Dott. Commercialista, Presidente del Collegio dei Revisori dei Conti del Comune di Palermo 
 
Dott. Silvio Lo Porto: Presentazione del Progetto N.O.S., Need Opportunity Substance. 
Presidente del Centro Studi Interform, Presidente del C.D. Associazione Datoriale FLE FORM 
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